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Os serviços de Assistência devem ser solicitados exclusivamente pelo telefone: 0800 001 1900 

CREMAÇÃO 

Observe a disponibilidade do serviço para o seu pacote de assistência 

 

Descrição 

Aplicação de técnica funerária de cremação em forno crematório desenvolvido especificamente 

para este fim, por empresa conveniada ou indicada pela CONTRATADA, quando permitido. O 
serviço de cremação será disponibilizado ao titular e/ou dependente(s) devidamente 

cadastrados como beneficiários do pacote de assistências e que tenham autorização para esta 

opção. 

 

Limites 

As cinzas poderão ser retiradas no Crematório prestador do atendimento, em até 30 (trinta) 

dias após a data do óbito, em urna cinerária modelo padrão oferecida pelo crematório. 

Realizado exclusivamente no Estado do Paraná. 

 

Exclusões 

▪ NA HIPÓTESE DE A FAMÍLIA PREFERIR OUTRO CREMATÓRIO DE SUA 
ESCOLHA, ARCARÁ ELA COM AS DESPESAS DO CREMATÓRIO ESCOLHIDO, 

FICANDO ISENTA A CONTRATADA DE QUALQUER OBRIGAÇÃO NESSE 

SENTIDO;  

▪ NÃO FAZ PARTE DESTE SERVIÇO, DESPESAS COM TRANSLADO, PREPARAÇÃO 

E ORNAMENTAÇÃO DO CORPO, HOMENAGENS PÓSTUMAS (FUNERAL) E 

CERIMONIAL; 

▪ CASO A FAMÍLIA OPTE PELA ESCOLHA DE OUTRO MODELO DE URNA 
CINERÁRIA, AS DESPESAS COM O VALOR DO ITEM SERÃO SUSTENTADOS 

PELA FAMÍLIA. 

 

Carência 

A carência será de 24 (vinte e quatro) horas para morte acidental e 90 (noventa) dias para 
morte natural. 
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