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SEGURO

Planos cobertos

RESIDENCIAL

Cobertura incluida nos Planos Bem Seguro e Multiassisténcia

COBERTURA

CAPITAL SEGURADO

Danos por incéndio, inclusive decorrentes de
tumultos, queda de raio (dentro do terreno),
queda de aeronaves e explosdo de qualquer

natureza

Cobertura padrdo de até RS 25.000,00 (vinte e cinco mil
reais).

Danos materiais por vendaval, furacdo, ciclone,

tornado, granizo, fumaga e impacto de

veiculos.

Cobertura padrdo de até RS 5.000,00 (cinco mil reais).

Cobertura para associados que adquiriram a TAXA ADICIONAL DE SEGUROS RESIDENCIAIS —

COBERTURA BASICA

COBERTURA

CAPITAL SEGURADO

Danos por incéndio, inclusive decorrentes de
tumultos, queda de raio (dentro do terreno),

Cobertura padrdo de até RS 50.000,00 (cinquenta mil

reais).

gueda de aeronaves e explosdo de qualquer
natureza

Cobertura padrdo de até RS 7.500,00 (sete mil e
qguinhentos reais).

Danos materiais por vendaval, furacdo, ciclone,

tornado, granizo, fumaca e impacto de

veiculos.

Danos elétricos Cobertura padrdo de até RS 5.000,00 (cinco mil reais).

Cobertura para associados que adquiriram a TAXA ADICIONAL DE SEGUROS RESIDENCIAIS —
COBERTURA PLUS

CAPITAL SEGURADO
Cobertura padrdo de até RS 100.000,00 (cem mil reais).

COBERTURA
Danos por incéndio, inclusive decorrentes de
tumultos, queda de raio (dentro do terreno),
qgueda de aeronaves e explosdo de qualquer

natureza

Danos materiais por vendaval, furacdo, ciclone, | Cobertura padrdo de até RS 10.000,00 (dez mil reais).

tornado, granizo, fumaca e impacto de

veiculos.

Cobertura padrdo de até RS 7.500,00 (sete mil e
qguinhentos reais).

Uma vez esgotados os limites maximos de cobertura para um determinado evento, o(a)
PROPONENTE poderd continuar utilizando das demais coberturas durante a vigéncia do seguro
contratado.

Danos elétricos

Umavez esgotados, ndo ha reintegracdo do limite maximo de cobertura, dentro davigéncia atual.
A cada renovacao anual, os limites maximos de cobertura sdo reintegrados.

COBERTURA INCENDIO, INCLUSIVE DECORRENTES DE TUMULTOS, QUEDA DE RAIO,
QUEDA DE AERONAVES E EXPLOSAO DE QUALQUER NATUREZA




Coberturas e limites

O seguro garante o pagamento até o Limite Maximo de Indenizacdo (LMI) para as presentes
coberturas, pelas perdas e/ou danos materiais, causados a residéncia descrita, respeitando-se
ainda os Riscos Excluidos e Bens ndo cobertos descritos nas Condicdes Gerais, diretamente
resultantes das coberturas descritas abaixo.

a) Incéndio, inclusive decorrente de tumultos; para fins desta garantia, define-se como incéndio,
a combustdo subita, descontrolada e violenta, acompanhada de chamas e desprendimento de
calor e, como tumulto, a acdo de pessoas com caracteristicas de aglomeracdo que perturbe a
ordem publica pela pratica de atos predatdrios, para cuja repressdo ndo haja necessidade de
intervencao das Forgas Armadas;

b) Queda de raio ocorrido dentro da area do terreno onde estiver localizada a residéncia
segurada, desde que haja vestigios inequivocos que caracterizem o local de impactoe o curso da
descarga elétrica;

¢) Explosdo ou implosdo de qualgquer natureza, definida como sendo a sobre pressdo decorrente
da ignicdo violenta e descontrolada e suas consequéncias.

d) Queda de aeronaves ou quaisquer outros engenhos aéreos ou espaciais, inclusive incéndio ou
explosdes consequentes. Entende-se como aeronave todos os engenhos aéreos ou espaciais,
suas partes integrantes ou objetos ou cargas por eles conduzidos.

Consideram-se também garantidas por esta cobertura, em consequéncia dos eventos cobertos
nas alineas “a”, “b” e “c” do item acima, limitados ao LMI da cobertura afetada pelo sinistro,
quando ndo contratada cobertura especifica:

a) Despesas de desentulho do local;

b) Perdas e danos materiais decorrentes daimpossibilidade de remocdo ou protecdo dos salvados
por motivo de forca maior;

c) Danos materiais e despesas decorrentes de providéncias tomadas para o combate a
propagacao dos riscos cobertos.

RISCOS EXCLUIDOS ESPECIFICOS PARA ESTA COBERTURA:

Além das exclusGes gerais (Bens ndo Segurdveis e Riscos Excluidos) e ndo alteradas por esta
Cobertura Basica (Incéndio), esta cobertura ndo garante os prejuizos decorrentes de:

A) INCENDIOS E/OU EXPLOSOES DECORRENTES DE QUEIMADAS EM ZONAS RURAIS, FLORESTAS,
PRADOS, PAMPAS, JUNCAIS OU SEMELHANTES;

B) ROUBO OU FURTO AINDA QUE OCORRIDOS EM CONSEQUENCIA DOS RISCOS COBERTOS.
C) DESPESAS COM RECOMPOSICAO E REGISTROS DE DOCUMENTQS;

D) EXPLOSAO DECORRENTE DA CONFECGAO E/OU MANUSEIO DE FOGOS DE ARTIFCIO, POLVORA
OU SIMILARES NO LOCAL SEGURADO;

E) O FENOMENO CLIMATICO DENOMINADO “MICROEXPLOSAQ”, QUE SERA AMPARADO NA
COBERTURA DE VENDAVAL, QUANDO CONTRATADA.

COBERTURA VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO, GRANIZO, FUMACA E IMPACTO
DE VEICULOS




Coberturas e limites

Fica entendido e acordado que, ndo obstante possa constar da Cldusula (Riscos Excluidos e bens
Ndo Compreendidos no Seguro destas condi¢bes especiais), a Seguradora responderd, até o
Limite Maximo de Indenizacdo expressamente fixado pelo Segurado para a presente cobertura,
pelas perdas e/ou danos materiais, causados aos bens segurados, decorrentes diretamente por
vendaval, furacdo, ciclone, tornado, granizo, fumaca eimpacto deveiculos. Fica, ainda, entendido
e acordado, que o valor da indenizagdo, em hipdtese alguma, poderd exceder o valor do bem
sinistrado.

A presente cobertura abrange, ainda, os danos consequentes dos eventos cobertos, conforme
acima, e quesejam decorrentes de queda ou desprendimento de partes do imével segurado, da
acdo da chuva (inclusive de granizo) e respectiva umidade.

Para os fins desta Cobertura Adicional, entende-se:

a) Por vendaval, o vento de velocidade igual ou superior a 15 m/s (quinze metros por segundo)
que corresponde a 54 km/h (cinguenta e quatro quildmetros por hora).

b) Por fumaca, aquela proveniente de um desarranjo imprevisivel, repentino e extraordinario no
funcionamento de qualquer aparelho que seja parte integrante da instalacdo de calefacdo,
aquecimento ou cozinha existente no local, objeto deste seguro, e somente quando tal aparelho
se encontre conectado a uma chaminé por um cano condutor de fumo, excluida fumaga
proveniente de fornos ou aparelhos industriais.

RISCOS EXCLUIDOS ESPECIFICOS PARA ESTA COBERTURA:

Além das exclusGes gerais (Bens ndo Segurdveis e Riscos Excluidos) e ndo alteradas por esta
condicdo adicional, esta cobertura ndo garante os prejuizos decorrentes de:

A) ANTENAS EXTERNAS DE QUALQUER TIPO (INCLUSIVE PARABOLICAS E DE RADIO
AMADOR), QUANDO NAO DEVIDAMENTE FIXADAS AO IMOVEL;

B) ESTRUTURAS PROVISORIAS, FIOS OU CABOS DE TRANSMISSAO (DE ELETRICIDADE,
TELEFONE E TELEGRAFO);

C) BENS AO AR LIVRE NAO MENCIONADOS EXPRESSAMENTE NOS SUBITENS ANTERIORES E
SUBSEQUENTES;

D) MARQUISES NAO INCORPORADAS A EDIFICACAO, TOLDOS E TELHEIROS, ESTE ULTIMO
DEFINIDO COMO SENDO CONSTRUGOES SUSTENTADAS POR COLUNAS OU PILARES,
ABERTAS EM DOIS OU MAIS LADOS, ASSIM COMO QUALQUER TIPO DE BEM, DE
CONSTRUCAOE ETC., PERTENCENTESOU NAO AO SEGURADO, SOB OS MESMOS;

E) LETREIROS, ANUNCIOS LUMINOSOS E PAINEIS, INCLUSIVE AS RESPECTIVAS ESTRUTURAS
E BASES;

F) DANOS CAUSADOS A QUALQUER PARTE DO IMOVEL SEGURADO, INCLUSIVE AO SEU
CONTEUDO, POR INUNDACAO OU ALAGAMENTO DECORRENTE DE
TRANSBORDAMENTOS DE RIOS, ENCHENTES, CANAIS, VALETAS, CALHAS, RALOS,
BUEIROS, MESMO QUE ESTES EVENTOS SEJAM CONSEQUENTES DOS RISCOS
AMPARADOS POR ESTA GARANTIA;

G) DANOS CAUSADOS DIRETAMENTE POR ENTRADA DE AGUA DE CHUVA E/OU GRANIZO
EM ABERTURAS NATURAIS DO IMOVEL SEGURADO, COMO JANELAS, VITROS, PORTAS E
FRESTAS PARA VENTILACAO NATURAL;

H) DANOS CAUSADOS POR AGUA DE CHUVAS DECORRENTES DE VAZAMENTOS DE ORIGEM
HIDRAULICA OU EXTRAVASAMENTO DE CALHAS OU CONDUTORES DA EDIFICACAO
SEGURADA, MESMO QUE CARACTERIZADA A OCORRENCIA DE VENDAVAL, FURACAO,
CICLONE E TORNADO. ESTARAO, ENTRETANTO, COBERTOS OS DANOS CAUSADOS POR
CHUVA E/OU GRANIZO QUANDO ESTES PENETRAREM N A EDIFICAGAO POR ABERTURAS



CONSEQUENTES DE DANOS MATERIAIS ACIDENTAIS ORIGINADOS PELOS RISCOS
AMPARADOS POR ESTA GARANTIA;

1) QUAISQUER DANOS MATERIAIS E/OU CORPORAIS CAUSADOS A TERCEIROS;

J) AERONAVES, EMBARCAGOES, AUTOMOVEIS, MOTOCICLETAS, MOTONETAS E SIMILARES
DO SEGURADO OU DE TERCEIROS, BEM COMO, COMPONENTES, PEGAS, ACESSORIOS,
MERCADORIAS OU EQUIPAMENTOS NO INTERIOR DE QUAISQUER VEICULOS, MESMO
QUE DE USO AGRICOLA E SEUS EQUIPAMENTOS;

K) CONSTRUGOES E TOLDOS DE LONAS, SOMBRITES E VINILONAS;

L) TAPUMES, CERCAS E MUROS CONSTRUIDOS SEM ALICERCES (VIGAS E COLUNAS).

COBERTURA DANOS ELETRICOS E DESCARGA ELETRICA DECORRENTE DE QUEDA DE RAIO
FORA DO TERRENO OCUPADO PELA RESIDENCIA SEGURADA

Coberturas e limites

Fica entendido e acordado que, ndo obstante possa constar da Clausula (Riscos Excluidos e bens
Ndo Compreendidos no Seguro destas condicGes especiais), a Seguradora responderd, até o
Limite Maximo de Indenizacdo expressamente fixado pelo Segurado para a presente cobertura,
pelas perdas e/ou danos materiais, causados aos equipamentos/aparelhos eletroeletrénicos ou
instalacOes elétricas devidas a variacbes anormais de tensao, curto-circuito, arco voltaico, calor
gerado acidentalmente por eletricidade, descargas elétricas, eletricidade estdtica ou qualquer
efeito ou fendbmeno de natureza elétrica, inclusive os danos causados por queda de raio fora do
terreno ocupado pela residéncia segurada.

Os danos causados por queda de raio dentro do terreno ocupado pela residéncia segurada ja
estdo abrangidos pela Cobertura Basica (Incéndio).

RISCOS EXCLUIDOS ESPECIFICOS PARA ESTA COBERTURA:

Além das exclusGes gerais (Bens ndo Seguraveis e Riscos Excluidos) e ndo alteradas por esta
condicdo adicional, esta cobertura ndo garante os prejuizos decorrentes de:

A) SOBRECARGA, ENTENDENDO-SE COMO TAL AS SITUACOES QUE SUPERAM AS
ESPECIFICACOES FIXADAS EM PROJETO PARA OPERACAO DOS EQUIPAMENTOS OU
INSTALACOES;

B) DESGASTE NATURAL PELO USO, DETERIORACAO GRADATIVA, EROSAO, CORROSAO,
OXIDACAO, INCRUSTACAO, FADIGA, UMIDADE, MOFO, MARESIA, VAPORES E
VIBRACOES;

C) FALTA DE MANUTENCAO, MANUTENCAO INADEQUADA, ENTENDENDO-SE COM TAL
AQUELA QUE NAO ATENDA AS RECOMENDACOES MINIMAS ESPECIFICADAS PELO
FABRICANTE, MA CONSERVAGAO, DEFICIENCIA DE FUNCIONAMENTO, DEFEITO DE
FABRICACAO OU DE MATERIAL, ERRO DE PROJETO, INSTALACAO, MONTAGEM E/OU
TESTE;

D) DESLIGAMENTO INTENCIONAL DE DISPOSITIVOS DE SEGURANCA OU DE CONTROLES
AUTOMATICOS;

E) FALHAS OU DEFEITOS PREEXISTENTES A CONTRATACAO DESTA COBERTURA, QUE JA
ERAM DE CONHECIMENTO DO SEGURADO OU DE SEUS REPRESENTANTES LEGAIS,
INDEPENDENTEMENTE DE SEREM OU NAO DE CONHECIMENTO DA SEGURADORA;

F) DANOS CAUSADOS A DISPOSITIVOS DE PROTEGAO ELETRICA (FUSIVEIS, DISIUNTORES,
RELES DE PROTECAO, CHAVES SECCIONADORAS), LAMPADAS DE QUALQUER TIPO,
RESISTENCIAS DE AQUECIMENTO, TUBOS DE RAIOS-X, TUBOS CATODICOS,
TRANSFORMADORES OU REATORES DE LUMINARIAS OU QUAISQUER OUTROS
COMPONENTES QUE, POR SUA NATUREZA, NECESSITEM DE TROCAS PERIODICAS;



G) DANOS QUE ESTEJAM ABRANGIDOS POR GARANTIA DE FORNECEDOR, FABRICANTE OU
INSTALADOR;

H) DANOS CAUSADOS EM COMPONENTES MECANICOS (ENGRENAGENS, ROLAMENTOS,
BUCHAS, EIX0S) OU QUIMICOS (OLEOS LUBRIFICANTES, GASES REFRIGERANTES E
SIMILARES) DO EQUIPAMENTO NAO SUSCETIVEL A DANOS ELETRICOS, INCLUSIVE A
MAO-DE-OBRA UTILIZADA NA REPARAGAO DOS REFERIDOS COMPONENTES, MESMO
QUANDO EM CONSEQUENCIA DE EVENTO COBERTO;

I) DANOS DECORRENTES DE FALHA MECANICA;

J) PERDA DE DADOS, INSTRUCOES ELETRONICAS OU SOFTWARE DE SISTEMAS DE
COMPUTADORES.

Limite global de contratagdo e recebimento do seguro

Além da cobertura ja incluida nos planos Bem Seguro e Multiassisténcia, os associados poderdo
adquirir ainda 01 (uma) taxa adicional de SEGURO RESIDENCIALCOBERTURA BASICA e 01 (uma)
taxa adicional DE SEGURO RESIDENCIAL COBERTURA PLUS, das quais sao cumulativas.

Para os associados dos demais planos que ndo contenham o seguro incluido, também poderdo
adquirir 01 (uma) taxa adicional de SEGURO RESIDENCIAL COBERTURA BASICA e 01 (uma) taxa
adicional de SEGURO RESIDENCIAL COBERTURA PLUS, das quais sdo cumulativas.

Exemplo das coberturas cumulativas. Na hipdtese em que o associado possui um Plano
Multiassisténcia e além da cobertura incluida, adquiriu 01 (uma) taxa adicional de SEGURO
RESIDENCIALCOBERTURA BASICA, terd este uma cobertura totalde RS 75.000,00 (setenta e cinco
mil reais), para danos causados por incéndio, inclusive decorrentes de tumultos, queda de raio
(dentro do terreno), queda de aeronaves e explosdo de qualquer natureza. Supde-se que um
sinistro por incéndio resultou numa indeniza¢do de RS 20.000,00 (vinte mil reais), este serd o
valor recebido pelo segurado, independente de quantos coberturas possuir contratadas.

A contratacdo de mais de uma coberturando dddireito ao recebimento da indenizacdo por cada
cobertura, mas sim, ao montante somado de todas as coberturas, ou seja, a acumulacdo dos
valores de cobertura ndo da direito a indenizacdo em duplicidade.

Caréncia

A caréncia para coberturas do Seguro Residencial, sera de 30 (trinta) dias, a contar da data de
assinatura da PROPOSTA DE ADESAO do PLANO DE ASSISTENCIA FUNERARIA, ou da ades3o da
taxa adicional de Seguro Residencial.

Franquia

Franquia é a participacdo financeira obrigatéria do segurado previamente estabelecido no
contrato do seguro. O valor da franquia serd descontado do valor da indenizacdo.

e Vendaval, Furacdo, Ciclone, Tornado, Granizo, Fumaca, Impacto de Veiculo: 10% com
minimo de RS 450,00

e QuedadeRaio:10% com minimo de RS 500,00

e Danos Elétricos: 10% com minimo de RS 500,00



Abrangéncia

O Seguro Residencial contratado garante cobertura exclusivamente para residéncia do titular do
Plano, cujo endereco devera ser devidamente cadastrado junto a CONTRATADA.

Atendimento

Os seguros poderdo ser acionados através do site: https://www.angelusseguros.com.br/sinistros
ou através da Central de Relacionamento gratuitamente pelo fone 0800 006 6688, desegundaa
sexta-feira das 07:30h as 18:00h ou aos sdbados das 08:00h as 12:00h. Para acesso a mais
informacdes sobre as coberturas e a relacao basica de documentos acesse as Condices Gerais
do Produto, disponivel no site https://www.angelusseguros.com.br/condicoesgerais.

BENS NAO SEGURAVEIS

A)

B)
C)

D)

E)

F)

G)

H)

)
K)

BENS FORA DO LOCAL DE RISCO INDICADO NA APOLICE/CERTIFICADO DE SEGURO,
EXCETOQUANDO COBERTURA ESPECIAL ALTERAR O AMBITO DE COBERTURA;
ARVORES, JARDINS E QUAISQUER TIPOS DE PLANTACAO OU VEGETACAO;
IMOVEIS EM CONSTRUCAO, DEMOLIGAO, RECONSTRUGAO, REFORMAS (QUANDO ESTA
REFORMA OBRIGAR O SEGURADO A DESOCUPAR TEMPORARIAMENTE O IMOVEL E/OU
HAJA COMPROMETIMENTO DA SEGURANCA) OU ALTERAGAO ESTRUTURAL, BEM COMO
QUALQUER TIPO DE OBRA, INCLUSIVE INSTALACOES E MONTAGENS ADMITIDOS,
POREM, QUANDO HOUVER, PEQUENOS TRABALHOS DE REPAROS DESTINADOS A
MANUTENCAO DO IMOVEL CUJO VALOR CONSTRUTIVO, REPRESENTADO PELO CUSTO
DO MATERIAL E DA MAO DE OBRA, NAO EXCEDA O LIMITE DE 5% (CINCO POR CENTO)
DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO DA COBERTURA INCENDIO;

VAGOES, LOCOMOTIVAS, AERONAVES E EMBARCACOES (INCLUSIVE MAQUINISMOS,
SUAS PECAS, COMPONENTES, ACESSORIOS E OBJETOS NELES TRANSPORTADOS,
ARMAZENADOS OU INSTALADOS), SALVO EXPRESSA INCLUSAO;

CAMINHOES, AUTOMOVEIS, CAMIONETAS, MOTONETAS, MOTOCICLETAS E QUAISQUER
VE[CULOS LICENCIADOS PARA USO EM ESTRADAS OU VIAS PUBLICAS (INCLUSIVE SUAS
PECAS, COMPONENTES, ACESSORIOS E OBJETOS NELES TRANSPORTADOS,
ARMAZENADOS OU INSTALADOS), SALVO EXPRESSA INCLUSAO;

BICICLETAS QUE NAO ESTEJAM EM DEPENDENCIAS FECHADAS OU, SEEM CONDOMINIOS
VERTICAIS, QUE NAO ESTEJAM FIXADAS AO SOLO OU EM ELEMENTOS ESTRUTURAIS DE
CONSTRUGAO POR CORRENTES (BICICLETARIOS), EM AMBOS OS CASOS, PRESAS COM
CHAVES OU CADEADOS;

BICICLETAS MOTORIZADAS, SKATES ELETRICOS, HOVERBOARD, SEGWAY, SKATES
MOTORIZADOS E SIMILARES;

ANIMAIS DE QUALQUER ESPECIE;

BENS QUE ESTEJAM ABRANGIDOS POR GARANTIA DE FORNECEDOR, FABRICANTE OU
INSTALADOR, CONTRA OS MESMOS RISCOS COBERTOS POR ESTA APOLICE;
BENS AO AR LIVRE, SALVO EXPRESSA INCLUSAO;

CONSTRUCOES DO TIPO GALPAO DE VINILONA E ASSEMELHADOS, BEM COMO OS SEUS
RESPECTIVOS CONTEUDOS;


https://www.angelusseguros.com.br/sinistros
https://www.angelusseguros.com.br/condicoesgerais

L) BENSDETERCEIROSE/OU PROPRIEDADE DE EMPREGADOS E FUNCIONARIOS, EM PODER
DO SEGURADO, RECEBIDOS EM DEPOSITO, CONSIGNAGAO OU GARANTIA, GUARDA,
CUSTODIA OU MANIPULACAO DE QUAISQUER TRABALHOS;

M) BENS PESSOAIS E VALORES EXISTENTES NO INTERIOR DE VEICULOS;

N) INSTRUMENTOS MUSICAIS QUANDO ESTIVEREM FORA DO LOCAL ESPECIFICADO NA
APOLICE/CERTIFICADO DE SEGURO;

O) PEDRAS, METAIS PRECIOSOS E JOIAS, QUANDO NAO GUARDADAS EM COFRES FECHADO,
COM CHAVE E/OU SEGREDO, ENGASTADO EM PAREDES OU SIMILARES OU, QUANDO
SOLTO, COM O PESO MINIMO DE 80 KG;

P) PROJETOS, MANUSCRITOS, PLANTAS, MODELOS, MOLDES E LIVROS COMERCIAIS;

Q) QUADROS, OBIETOS DE ARTE OU VALOR ESTIMATIVO, RARIDADES, TAPETES, LIVROS,
COLECOES E QUAISQUER OBJETOS RAROS OU PRECIOSOS SALVO EXPRESSA
ESTIPULACAO, COM RESPECTIVOS VALORES DE REPOSICAO UNITARIOS;

R) COMESTIVEIS, BEBIDAS, PRODUTOS DERIVADOS DO TABACO E REMEDIOS;

S) DINHEIRO, CHEQUES, LIVROS COMERCIAIS, TITULOS, ACOES, VALES TRANSPORTES,
VALES REFEICAO, VALES ALIMENTAGAO, BILHETES DE LOTERIA E QUAISQUER OUTROS
DOCUMENTOS QUE REPRESENTEM VALORES, ESCRITURAS PUBLICAS OU PARTICULARES,
CONTRATOS, MANUSCRITOS, INCLUSAO; PROJETOS, PLANTAS, DEBUXOS, MODELOS E
MOLDES, SELOS E ESTAMPILHAS;

T) EXPLOSIVOS E ARMAS DE FOGO DE QUALQUER NATUREZA OU ESPECIE, AINDA QUE
CARACTERIZADAS COMO RARIDADE OU COLECAO;

U) BENSDETERCEIROS SOBPOSSE,USO OU GUARDA DO SEGURADOE BENS DO SEGURADO
EM LOCAIS DE TERCEIROS E EM LOCAIS NAO ESPECIFICADOS NA APOLICE;

V) OBJETOS DE USO PESSOAL DE EMPREGADOS;

W) BENS FORA DE USO E/OU SUCATA;

X) TERRENO, ALICERCES E FUNDACOES;

Y) BENS OU APARELHOS UTILIZADOS PARA O DESENVOLVIMENTO DE ATIVIDADES
PROFISSIONAIS, EXCETO QUANDO CONTRATADA A CLAUSULA PARTICULAR N°1 -
ESCRITORIO EM RESIDENCIA;

Z) APARELHOS OU MERCADORIAS DESTINADAS A VENDA;

AA) EM RESIDENCIA HABITUAL QUALQUER EQUIPAMENTO PORTATIL, EXCETO CAMERAS DE
VIDEO, MAQUINAS FOTOGRAFICAS, NOTEBOOKS, NETBOOKS, TABLETS E LAPTOPS;

BB) EM RESIDENCIA DE VERANEIO, QUALQUER EQUIPAMENTO PORTATIL;

CC) EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA RURAL CELULAR, SEUS ACESSORIOS E INSTALAGCOES;

DD) CELULARES E SMARTPHONES QUE NAO TENHAM SIDO BLOQUEADOQS, APOS SINISTRO,
PELO CODIGO DO IMEI EM SUA OPERADORA DE TELEFONIA MOVEL;

EE) ARQUIVOS, SOFTWARES DE QUALQUER NATUREZA, BEM COMO, SEUS PERIFERICOS,
CONFIGURACOES, FORMATACOES, BACK-UP, DISQUETES, CDS E DVDS PARA FINS DE
INFORMATICA E SIMILARES;

FF) DESPESAS EFETUADAS COM A COMPROVAGAOQ DO SINISTRO E COM OS DOCUMENTOS
DE HABILITACAO EFETIVAMENTE NECESSARIOS A ESTA COMPROVAGAO, SALVO AS
DIRETAMENTE REALIZADAS POR ESTA SEGURADORA.

EXCLUSOES GERAIS



A)

B)

C)

D)

E)

F)

G)

H)

MA QUALIDADE, V[CIO INTRINSECO NAO DECLARADO, OU M ESMO DECLARADO, PELO
SEGURADO NA PROPOSTA DE SEGURO;

GREVE, REVOLTA, MOTIM, TUMULTO (EXCETO SE DELE DECORRER INCENDIO,
CONFORME PREVISTO NA COBERTURA BASICA CONTRATADA), COMOGAO CIVIL,
SAQUES, DETENCAO, APREENSAO, BEM COMO QUALQUER TENTATIVA DOS MESMOS;
DESARRANJO MECANICO, DESGASTE NATURAL PELO USO, DETERIORAGAO GRADATIVA,
MANUTENCAO DEFICIENTE E/OU INADEQUADA, OPERAGOES DE REPARO,
AJUSTAMENTO E SERVICOS DE MANUTENGCAO DOS BENS / INTERESSES GARANTIDOS,
EROSAO, CORROSAO, FERRUGEM, OXIDAGAO, INCRUSTACAO, FADIGA, FERMENTAGAO
E/OU COMBUSTAO NATURAL OU ESPONTANEA;

ATOS DE AUTORIDADE PUBLICA, SALVO PARA EVITAR PROPAGACAO DE DANOS
COBERTOS POR ESTE SEGURO;

ATOS DE HOSTILIDADE OU DE GUERRA, REBELIAO, INSURREICAO, REVOLUGAO, MOTIM,
CONFISCO, NACIONALIZACAO, DESTRUICAO OU REQUISICAO DECORRENTES DE
QUALQUER ATO DE AUTORIDADE DE FATO OU DE DIREITO, CIVIL OU MILITAR, E, EM
GERAL, TODO OU QUALQUER ATO OU CONSEQUENCIA DESSAS OCORRENCIAS, BEM
COMOATOS PRATICADOS POR QUALQUER ORGANIZAGAO CUJAS ATIVIDADES VISEM A
DERRUBAR PELA FORCA O GOVERNO OU INSTIGAR A SUA QUEDA, PELA PERTURBAGCAO
DE ORDEM POLITICAE SOCIAL DO PAIS, POR MEIO DE GUERRA REVOLUCIONARIA,
SUBVERSAO E GUERRILHAS, E, AINDA, ATOS TERRORISTAS, CABENDO A SEGURADORA,
NESTE CASO, COMPROVAR COM DOCUMENTAGAO HABIL, ACOMPANHADA DE LAUDO
CIRCUNSTANCIADO QUE CARACTERIZE A NATUREZA DO  ATENTADO,
INDEPENDENTEMENTE DE SEU PROPOSITO E DESDE QUE TENHA SIDO DEVIDAMENTE
RECONHECIDO COMO ATENTATORIO A ORDEM P UBLICA PELA AUTORIDADE PUBLICA
COMPETENTE;

DANO, RESPONSABILIDADE OU DESPESA CAUSADA POR, ATRIBU/DA A, OU RESULTANTE
DE QUALQUER ARMA QUIMICA, BIOLOGICA, BIOQUIMICA OU ELETROMAGNETICA, BEM
COMO A UTILIZAGAO OU OPERAGAO COMO MEIO DE CAUSAR PREJUIZO, DE QUALQUER
COMPUTADOROU PROGRAMA, SISTEMA OU VIRUS DE COMPUTADOR, OU AINDA, DE
QUALQUER OUTRO SISTEMA ELETRONICO;

QUALQUER PERDA OU DESTRUICAO OU DANO DE QUAISQUER BENS MATERIAIS OU
QUALQUER PREJUIZO OU DESPESA EMERGENTE, OU QUALQUER DANO CONSEQUENTE
DE QUALQUER RESPONSABILIDADE LEGAL DE QUALQUER NATUREZA, DIRETA OU
INDIRETAMENTE CAUSADOS POR, RESULTANTES DE OU PARA OS QUAIS TENHAM
CONTRIBUIDO FISSAO NUCLEAR, RADIAGCOES IONIZANTES, CONTAMINACAO PELA
RADIOATIVIDADE DE QUALQUER COMBUSTIVEL NUCLEAR, RES/DUOS NUCLEARES, OU
MATERIAL DE ARMAS NUCLEARES;

QUALQUER PREJUIZO, DANO, DESTRUICAO, PERDA E/OU RECLAMACAO DE
RESPONSABILIDADE, DE QUALQUER ESPECIE, NATUREZA OU INTERESSE, DESDE QUE
DEVIDAMENTE COMPROVADO PELA SEGURADORA, QUE POSSA SER, DIRETA OU
INDIRETAMENTE, ORIGINADO DE, OU CONSISTIREM EM FALHA OU MAU
FUNCIONAMENTO DE QUALQUER EQUIPAMENTO E/OU PROGRAMA DE COMPUTADOR
E/OU SISTEMA DE COMPUTAGAO ELETRONICA DE DADOS EM RECONHECER E/ OU
CORRETAMENTE INTERPRETAR E/OU PROCESSAR E/OU DISTINGUIR E/OU SALVAR
QUALQUER DATA COMO A REAL E CORRETA DATA DE CALENDARIO, AINDA QUE



)

K)

L)

CONTINUE A FUNCIONAR CORRETAMENTE APOS AQUELA DATA; QUALQUER ATO,
FALHA, INADEQUAGAQ, INCAPACIDADE, INABILIDADE OU DECISAO DO SEGURADO OU
DE TERCEIRO, RELACIONADO COM A NAO UTILIZACAO OU NAO DISPONIBILIDADE DE
QUALQUER PROPRIEDADE OU EQUIPAMENTO DE QUALQUER TIPO, ESPECIE OU
QUALIDADE, EM VIRTUDE DO RISCO DE RECONHECIMENTO, INTERPRETACAO OU
PROCESSAMENTO DE DATAS DE CALENDARIO. PARA TODOS OS EFEITOS, ENTENDE-SE
COMO EQUIPAMENTO OU PROGRAMA DE COMPUTADOR OS CIRCUITOS ELETRONICOS,
M ICROCHIPS, CIRCUITOS INTEGRADOS, MICROPROCESSADORES, SISTEMAS EMBUTIDOS,
HARDWARES (EQUIPAMENTOS COMPUTADORIZADOS), SOFTWARES (PROGRAMAS
RESIDENTES EM  EQUIPAMENTOS COMPUTADORIZADOS), = PROGRAMAS,
COMPUTADORES, EQUIPAMENTOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS, SISTEMAS OU
EQUIPAMENTOS DE TELECOMUNICACOES OU QUALQUER OUTRO EQUIPAMENTO
SIMILAR, SEJAM ELES DE PROPRIEDADE DO SEGURADO OU NAO;

ATOS ILICITOS DOLOSOS OU POR CULPA GRAVE EQUIPARAVEIS AO DOLO PRATICADO
P ELO SEGURADO, PELO BENEFICIARIO OU PELO REPRESENTANTE, DE UM OU DE OUTRO;
DANOS E DESPESAS EMERGENTES DE QUALQUER NATUREZA INCLUSIVE LUCROS
CESSANTES E OUTROS PREJUIZOS INDIRETOS, MESMO QUE RESULTANTES DE RISCOS
COBERTOS;

TRATANDO-SE DE PESSOA JURIDICA, AS DISPOSICOES DA ALINEA “I” APLICAM-SE AOS
SOCIOS CONTROLADORES, AOS SEUS DIRIGENTES E ADMINISTRADORES, AOS
BENEFICIARIOS E AOS SEUS RESPECTIVOS REPRESENTANTES;

NEGLIGENCIA DO SEGURADO NA UTILIZAGAO DOS BENS SEGURADOS, BEM COMO NA
ADOCAO DE TODOS OS MEIOS PARA SALVA-LOS E PRESERVA-LOS DURANTE OU APOS A
OCORRENCIA DE QUALQUER SINISTRO;

M) QUAISQUER PERDAS CARACTERIZAVEIS COMO LUCROS CESSANTES OU LUCROS

N)

0)

P)

Q)
R)

ESPERADOS E NAO OBTIDOS;

PERDA DE DADOS, INSTRUGOES ELETRONICAS OU SOFTWARE DE SISTEMAS
COMPUTACIONAIS;

INFILTRACAO DE AGUA, INCLUSIVE POR ENTUPIMENTO E/OU TRANSBORDAMENTO DE
CALHAS OU MA CONSERVAGAO DAS INSTALACOES DE AGUA, COMO RALOS,
CONDUTORES DE AGUA, GALERIAS E ESGOTO DO IMOVEL SEGURADO OU DE OUTROS
IMOVEIS;

IN DENIZACOES RELACIONADAS A PROCESSOS TRABALHISTAS, TRIBUTARIOS, CRIMINAIS
OU VINCULADAS AO DIREITO DE FAMILIA, BEM COMO AQUELES RELACIONADOS AO
INADIMPLEMENTO DE OBRIGAGOES ASSUMIDAS PELO SEGURADO EM CONTRATOS E/OU
CONVENGCOES DE QUALQUER NATUREZA, E TAMBEM MULTAS, FIANGAS, SANCOES,
JUROS E QUAISQUER OUTROS ENCARGOS FINANCEIROS DECORRENTES DO
MENCIONADO DESCUMPRIMENTO;

ACAO DE MALLOPHAGA (PIOLHO) DE AVES, CUPIM E OUTROS INSETOS;
CONVULSOES DA NATUREZA (SALVO VENDAVAL, FURACAQ, CICLONE, TORNADO E
GRANIZO), QUANDO CONTRATADA A RESPECTIVA COBERTURA. O FENOMENO
ATMOSFERICO DENOMINADO “MICRO EXPLOSOES” SERAO AMPARADOS NA
COBERTURA DE VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO E GRANIZO, QUANDO A
MESMA FOR CONTRATADA;



S) DESPESAS COM A RECOMPOSICAO DE RESTAURAGOES ARTESANAIS, ARTISTICA OU
QUALQUER TIPO DE TRABALHO ESPECIALIZADO, PINTURAS, GRAVAGOES E INSCRICOES
INCLUSIVE EM VIDROS E COLOCAGAO DE PELICULAS;

T) ELEVADORES, ESCADAS ROLANTES, CENTRAIS DE AR-CONDICIONADO OU REFRIGERADO,
COMPACTADORES E INCINERADORES DE LIXO; PARA-RAIOS, CENTRAL TELEFONICA,
QUADRO DE LINHA TELEFONICA E MOTOGERADORES, QUANDO O LOCAL DE RISCO
PERTENCER A EDIFICIO EM CONDOMINIO;

U) DANOS LOCALIZADOS NAS REDES HIDRAULICAS OU ELETRICAS CUJA MANUTENGAO SEJA
DE RESPONSABILIDADE DAS CONCESSIONARIAS DE SERVICOS PUBLICOSOU, NOCASO DE
CONDOMINIOS, DO ADMINISTRADOR LEGAL;

V) EXPLOSAO DECORRENTE DA CONFECCAO E/OU MANUSEIO DE FOGOS DE ARTIFICIO,
POLVORA OU SIMILARES NO LOCAL SEGURADO;

W) DESAPARECIMENTO INEXPLICAVEL E SIMPLES EXTRAVIO;

X) QUALQUER DANO EM DECORRENCIA DO ABANDONO AO BEM COBERTO PELO SEGURO;

Y) SALVO QUANDO CONTRATADAS AS RESPECTIVAS COBERTURAS ADICIONAIS, TAMBEM
NAO ESTARAO COBERTOS OS PREJUIZOS DECORRENTES DE:

e DESPESAS MEDICO-HOSPITALARES;

e DANOS ELETRICOS E DESCARGA ELETRICA DECORRENTE DE QUEDA DE RAIO FORA DO
TERRENO OCUPADO PELA RESIDENCIA SEGURADA;

e DESPESAS COM RECOMPOSICAO DE REGISTROS E DOCUMENTOS;

e EQUIPAMENTOS ELETRONICOS (BAIXA VOLTAGEM);

e PERDA OU PAGAMENTO DE ALUGUEL;

e QUEBRADE VIDROS, ESPELHOS, MARMORES, GRANITOS, AZULEJOS E LADRILHOS;

e QUEBRA DE VIDROS;

e RESPONSABILIDADE CIVIL FAMILIAR;

e ROUBO OU FURTO QUALIFICADO DE BENS;

e VENDAVAL, FURACAO, CICLONE, TORNADO, GRANIZO E FUMACA;

e ALAGAMENTO E INUNDAGAO;

e EQUIPAMENTOS PORTATEIS;

e DESMORONAMENTO TOTAL OU PARCIAL DO IMOVEL;

e INCENDIO, DECORRENTE DE QUEIMADA EM ZONAS RURAIS;

e DESENTULHO E DEMOLICAO;

e COBERTURA PARA TODOS OS RISCOS PARA OBJETOS DE USO PESSOAL.

EXCLUSOES PARA ATOS DE TERRORISMO

NAO OBSTANTE O QUE EM CONTRARIO POSSAM DISPOR AS CONDIGOES GERAIS, ESPECIAIS E/OU
PARTICULARES DO PRESENTE SEGURO, FICA ENTENDIDO E CONCORDADO QUE, PARA EFEITO
INDENITARIO, NAO ESTARAO COBERTOS DANOS E PERDAS CAUSADOS DIRETA OU
INDIRETAMENTE POR ATO TERRORISTA, CABENDO A SEGURADORA COMPROVAR COM
DOCUMENTAGAO HABIL, ACOMPANHADA DE LAUDO CIRCUNSTANCIADO QUE CARACTERIZE A
NATUREZA DO ATENTADO, INDEPENDENTEMENTE DE SEU PROPOSITO, E DESDE QUE ESTE
TENHA SIDO DEVIDAMENTE RECONHECIDO COMO ATENTATORIO A ORDEM PUBLICA PELA
AUTORIDADE PUBLICA COMPETENTE;



INTERPRETAGCAO DE DATAS POR EQUIPAMENTOS ELETRONICOS

FICA ENTENDIDO E CONCORDADO QUE ESTE SEGURO NAO COBRE QUALQUER PREJUIZO, DANO,
DESTRUICAO, PERDA E/OU RECLAMACAO DE RESPONSABILIDADE, DE QUALQUER ESPECIE,
NATUREZA OU INTERESSE, DESDE QUE DEVIDAMENTE COMPROVADO PELA SEGURADORA, QUE
POSSA SER, DIRETA OU INDIRETAMENTE, ORIGINADO DE, OU CONSISTIR EM:

A) FALHA OU MAU FUNCIONAMENTO DE QUALQUER EQUIPAMENTO E/OU PROGRAMA DE
COMPUTADORE/OU SISTEMA DE COMPUTAGAO ELETRONICA DE DADOS EM RECONHECER E/OU
CORRETAMENTE INTERPRETAR E/OU PROCESSAR E/OU DISTINGUIR E/OU SALVAR QUALQUER
DATA COMOA REALE CORRETA DATA DE CALENDARIO, AINDA QUE CONTINUE A FUNCIONAR
CORRETAMENTE APOS AQUELA DATA;

B) QUALQUER ATO, FALHA, INADEQUAGAO, INCAPACIDADE, INABILIDADE OU DECISAO DO
SEGURADO OU DE TERCEIROS, RELACIONADO COM A NAO UTILIZACAO OU NAO
DISPONIBILIDADE DE QUALQUER PROPRIEDADE OU EQUIPAMENTO DE QUALQUER TIPO, ESPECIE
OU QUALIDADE, EM VIRTUDE DO RISCO DE RECONHECIMENTO, INTERPRETACAO OU
PROCESSAMENTO DE DATAS DE CALENDARIO.

PARATODOSOS EFEITOS, ENTENDE-SE COMO EQUIPAMENTO OUPROGRAMA DE COMPUTADOR
OS CIRCUITOS ELETRONICOS, MICROCHIPS, CIRCUITOS INTEGRADOS, MICROPROCESSADORES,
SISTEMAS EMBUTIDOS, HARDWARES (EQUIPAMENTOS COMPUTADORIZADOS), SOFTWARES
(PROGRAMAS UTILIZADOS OU A SEREM UTILIZADOS EM EQUIPAMENTOS COMPUTADORIZADOS)
FIRMWARES (PROGRAMAS RESIDENTES EM EQUIPAMENTOS COMPUTADORIZADOS),
PROGRAMAS, COMPUTADORES, EQUIPAMENTOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS, SISTEMAS
OU EQUIPAMENTOS DE TELECOMUNICACOES OU QUALQUER OUTRO EQUIPAMENTO SIMILAR,
SEJAM ELES DE PROPRIEDADE DO SEGURADO OU NAO.
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